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Corporacion Universitaria para el Desarrollo de Internet, A.C.
Red Nacional de Educacién e Investigacion en México

REUNION DE COMITE DE MEMBRESIAS ESTRATEGICO Y CON VOCALES

-- MINUTA -
RESUMEN DE REUNION DEL 18 DE ABRIL DE 2024
Fecha: 18 abril 2024 Duracion: 60 minutos Modalidad: Videoconferencia
Participantes Miembros CUDI: Participantes Vocales: Participantes Staff CUDI:
o Mtra. Martha A. Avila Vallejo, Coordinacion Operativa
Il\Dllrt;i.iJ;nr:;Ortlz Lopez, (IPN), Mtro. Rodolfo Barboza Rodriguez, UDG C. Amalia Quintana - Asistente Admin
Mtro. Alexander Canul Muiéz, UADY Lic. Rodrigo Parra - Learning Academy
Ing. Maria del Rocio Cos, Planeacion, Gestion Adm y Proy.
Ausentes vocales: Mtra. Elizabeth Velazquez, UANL (Secretaria) Mtra. Cristina Muzquiz Fragoso, UNAM
Mtro. David Ledn Quiréz, UAGRO, Dr. Jorge Preciado Velasco, CICESE
Ing. Juan Carlos Ortega Sandoval, UNACAR Mtro. Max Ulises de Mendizabal Carrillo, UAM

Objetivo de la Reunién:

Presupuesto - Revision y continuidad de (cobranza cuotas), Plan de Trabajo del Comité de Membresias 2024 — Segundo Informe de reunién de Consejo
Directivo. Seguimiento. Asuntos Generales: Nuevas Categorias de Membresias — Actualizado. Presentacion de responsable de Learning Academy CUDI.
Calendario de reuniones 2024 actualizado.

Agenda del Dia (reunion 18 abril 2024)

Resumen de la Reunién del 18 de abril de 2024 — Acuerdos.
1. Presupuesto CUDI 2024.

a) Proceso de Cobranza y Proceso de Pagos de cuotas vigentes 2024,

b) Casos especiales (casos en platicas de acercamiento de Director General con las instituciones vy,

c) Casos de instituciones que actualmente son Asociados o Afiliados pero no pueden pagar sus cuotas y se buscan Convenios de Colaboracion.
2. Plan de trabajo 2024 del Comité de Membresias — Segundo Informe a Consejo Directivo.
3. Asuntos Generales:

a) Nuevas Categorias de Membresias — Actualizacion de Derechos, Beneficios y Cuotas.

b) Propuesta de actualizaciéon de Estatutos CUDI, con inclusién de nuevas categorias de membresias.

c) Presentacion de responsable de Learning Academy CUDI, Lic. Rodrigo Parra.

Calendario de Reuniones 2024 actualizado.
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ACCIONES Y ACUERDOS - 18 de abril de 2024 —

Tema

Accion

Acuerdo

Responsable

1. Presupuesto CUDI
2023-2024 - Proceso
de cobranza
(adeudos, cuotas
vigentes).

Recuperacién de
Cuotas 2023. Pagos
cuotas 2024.

Proceso de Cobranza

- Pagos cuotas 2023: UAT, UAA, UACAM, UDG

- Pagos cuotas 2024: UAM, UACJ, CECYTEM, ITSON, UM, UGTO,
UNAM, UJAT, CYMMIT, UACAM, UNACAR.

- Factura expedida para pago cuota 2024: UGTO, UNAM, UJAT,
CYMMIT, UACAM, UNACAR, IPN,UABC, UNACH, UCOL.

- Se estan gestionando pagos de cuotas 2023 de las siguientes
Instituciones:

- INC: En gestion de pago cuota 2023 por medio del servicio de
desarrollo de un Plan de Transicion de IPv6.

- UDG: Paga cuota 2023 en enero 2024 y cuota 2024 en junio 2024.

- IPN: En gestidn de pago de cuota 2023 y 2024.
- Gestion de pago. Requieren firma autdgrafa. Presentar
documentacion requerida en Portal en original.

- UAEM: Se tuvo una primera reunién con Lic. Ignacio Sanchez
Zamudio. Se tendra una segunda reunion. (Adeudo desde 2021).

- UAN: Pagos 2023 y 2024 en espera de aprobacion de Presupuesto
(Adeudo desde 2019).

- UACH: Pendiente pago 2023.

- Se les ha enviado carta de cuotas 2024 y Constancia de Situacion
Fiscal. Se les solicito carta indicando por qué no pueden pagar
2023.

- CICESE: En proceso de firma de Convenio CICESE-UNAM-CUDI
para realizar el pago de sus cuotas.. Se les enviara la factura 2024.

Amalia informa que la UV ya ha pagado su cuota 2024

Facturas expedidas Cuota 2024: UABC, UNACH, UCOL, IPN.
Pagos pendientes cuotas 2024: UACH, CINVESTAV, UAA, UAEMEX.

INC, IPN, UAEM, UAN, UACH, CICESE

Pago cuota 2023 en proceso interno de generacion de contrato.
Se hara pago de cuota 2024 normal.

Pag6 2023. Cuota 2024 pagaran en junio 2024.

Cuota 2023 en proceso administrativo.
Se emiti6 factura 2024.

- Se recomienda primero cobrar 2024 y luego gestionar pago 2023.

- Lic. Ignacio Sanchez Zamudio en espera de dictdmen y revision por

Rectoria.

Resuelven hasta el mes de junio, fecha en que les autorizan el
presupuesto. Mtro. Dionisio Ballesteros tendra reunién con Mtro. Carlos
Godoy.

Pago 2023 solicitan esperar. Lo turnaran con el Mtro. Monico Payén.

En espera de firma de Convenio para realizar el pago de adeudos.
Dr. Moisés se reunira con Dr. Raul Rivera para revisién y acuerdo de
firma. En proceso de reprogramar fecha de reunién.

Aketzalli Chavez

Aketzalli Chavez
Amalia Quintana

Aketzalli Chavez
Silvia Chavez

Amalia Quintana

Aketzalli Chavez
Amalia Quintana

Aketzalli Chavez
Amalia Quintana

Dr. Moisés Torres,
Aketzalli Ch, Rocio C.,
Amalia Q.
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Tema

Accion

Acuerdo

Responsable

1. Presupuesto CUDI
2023-2024 - Proceso
de cobranza
(adeudos, cuotas
vigentes).

Casos de adeudos - Acercamiento
- Definir qué se hara con Asociados en situacion de adeudos.

- Firma de Convenios de Colaboracién para pago de cuota.
- Desarrollo de Servicios por parte de CUDI para pago de su cuota.

Casos en que no pueden pagar cuota — Colaboracion
- De acuerdo a Estatutos, la Asmblea puede tomar la decision de dar

Se continua en proceso de acercamiento con las instituciones en esta
situacion antes de considerar darlos de baja.
Casos: BUAP, Universidades Politécnicas e Institutos Tecnoldgicos.

La Asamblea determina dar de baja a la AEM por la falta de pago de su
cuota de membresia.

Dr. Moisés Torres, Martha
A., Aketzalli Ch.,Chavez,
Amalia Q.

Dr. Moisés Torres

de baja a los miembros de CUDI que no cumplan con los pagos de Se les sugiere afiliarse como miembros Plata (nuevas categorias). EZ(;tIEaC::iIa
su membresia. El Consejo Directivo sugiere tener una plantilla de Convenio de
- Sele solicitd la carta de baja a la AEM desde el afio pasado, pero Colaboracion, para homologar este proceso.
no llegod.
- AEM: No puede pagar Cuota. Nunca han pagado ni inscripcion ni
cuotas. Solicitan firmar un Convenio de Colaboracién.
- Se les ha enviado Convenios de Colaboracién, que se enfoca en
dos aspectos principales: Difusién y Capacitacion, aclarando que
esto no les daré los beneficios de ser miembro. Esta en area legal
de la AEM.
- La maestra Irma Ortiz solicita que dentro de CUDI se genere esa Sg genera formato de Convenio de Colaboracién con instituciongs no Rocio Cos
plantilla, que se trabaje en las sesiones de este Comité y presentarle miem bros CUDIgenera, se sube en el Drive, e presenta enlla siguiente
la propuesta al Consejo Directivo. sesion y se comparte con el Comité para recibir sus aportaciones.
Ya se cuenta con el procedimiento. Esta en proceso de aprobacion Rocio Cos
2. Plan de trabajo 2024 | Plan de Trabajo 2024 con los integrantes del Comité.
del Comité de - Diagnostico CAAF. Se reitera que sobre este tema, surge de parte En la siguiente sesidn se les presentaré el diagndstico y se les compartira | Martha Avila
Membresias — de miembros del CAAF, originaimente de Comunidades, pero se el acceso para que puedan hacer sus aportaciones. Rocio Cos
Seguimiento. extendi6 hacia todo CUDI. ' .
- Se propone a la Mtra. Irma Ortiz que se puede hacer extensivo para
los integrantes del Comité de Membresias.
Martha Avila

Firma Digital CUDI
- Firma digital. Se esta gestionando con la UNAM el uso de su firma
digital. Esta en proceso. novedad de parte de la UNAM.

Convenio para uso de Servicio de firma Digital en area legal. Se continua
ala espera de que la UNAM informe.

En espera de resolver el caso de CUDI como institucion Donataria.
Servicio DocuSign contratado por un afio.

Aketzalli Chavez
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3. Asuntos Generales:
a) Nuevas Categorias
de Membresias —

Actualizacion de
Derechos, Beneficios
y Cuotas.

b) Presentacion de
responsable de
Learning Academy
CUDI, Lic. Rodrigo
Parra.

c) Propuesta de
actualizacién de
Estatutos CUDI, con
inclusion de nuevas
categorias de
membresias.

d) Calendario de
Reuniones 2024

actualizado.

Presentacion del Lic. Rodrigo Parra — Learning Academy CUDI

- Se present6 a Rodrigo Parra, quien atiende el tema de Learning
Academy.

- Rodrigo comenta que se esta trabajando en apoyo al desarrollo de
Nuevas Categorias de Membresias en los siguientes puntos:

- La maestra Irma Ortiz pregunta acerca de los cursos en linea, sobre
los avances y primeros productos, ya que en este grupo tocara
echarlos a andar cobrar.

- El maestro Barboza comenta que, desde la parte de los miembros
es importante identificar como hacer atractivo para las instituciones
que paguen la membresia, phacerles ver como se les hard
redituable que paguen dsu membresia, que vean los beneficios que
se les esta otorgando, y sobre los cursos que se estan ofreciendo,
poderlos socializar, pues €l en su institucién (UDG) no ha visto esa
informacion para que llegue a la comunidad universitaria.

- Martha indica que seria importante tener una sesion de 20 o 30

minutos con el maestro Rodolfo, para que él pueda tener un
panorama general de los beneficios que CUDI ofrece a su
membresia y desde su punto de vista, como miembro CUDI, pueda
dar su retroalimentacion.

1. Se esta buscando hacer presentaciones a los miembros que no han
cubierto su cuota, para que identifiquen los beneficios que CUDI les brinda.
Se busca que las instituciones colaboren con CUDI, para evitar que la falta
de pago de cuotas no sea porque no sientan tangibles los beneficios.

2. Plan de trabajo sobre la difusion, sobre como presentar a CUDI,
identificando cdmo hacer atractivo que una institucién, una empresa, se
interese en miembro CUDI, que identifiquen el valor agregado que obtienen
con esta Asociacidn, para que paguen no solamente un curso sino la
membresia. Identificar los servicios que para cada institucion son mas
importantes, que los sutilizan o estan interesados en éstos.

Rodrigo menciona que ya se tienen cuatro cursos que se estan

vendiendo, aunque hay dificultades en la venta. Se esta haciendo mucho

esfuerzo en generar material de difusién para redes sociales, correos,

listas de distribucion, pero no se estan vendiendo.

- Ve como raiz del problema el punto de difusién CUDI, que se detecte el
mercado, identificar el por qué se interesarian en ese curso.

- Comparte el enlace a la pagina de Learning Academy para que lo puedan

conocer

- Rodrigo comenta que se los estardn compartiendo en breve.

- Se planea hacer paquetes, que sean mas accesibles para las
membresias, que se detecten las areas de interés y asi puedan cubrir las
necesidades de las instituciones.

- Se esta buscando un acercamiento con las instituciones para presentar
directamente el tema de Learning Academy, compartir enlaces y material
para que se pueda difundir en las universidades.

- Revisara con Martha cémo extenderlo para las instituciones que ya son
miembros de CUDI.

- Se acuerda reunién con el maestro Rodolfo Barboza, el viernes 19 de abril
alas 17:00 hrs.

Rodrigo Parra
Martha Avila

Rodrigo Parra

Rodrigo Parra

Martha Avila
Rodrigo Parra
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- Rodrigo comenta que es importante revisar la estructura de

membresias, ver cdmo se puede mejorar, en su estructura y/o en la
parte de mercadeo, para mostrar ese valor, pues en reuniones con
miembros CUDI, comentan que desconocen los beneficios que
tienen como miembros, de momento solo lo identifican como un
esfuerzo extra y un costo de cursos que se van a impartir.

Se les comenta que en sesiones pasadas se ha venido revisando el
tema de membresias y haciendo los ajustes a la misma de acuerdo
a las sugerencias de los miembros.

Rodrigo menciona la conveniencia de hacer un analisis de la
membresia (cuantos miembros hay, los activos, los que hacen sus
pagos, los que estan atrasados, servicios utilizan, cuales les
interesan, para entender la situacion y ver la posible causa, ya que
considera que esté relacionado con los servicios que utilizan o no,
para ver el tipo de membresias desde el lado practico, ver qué
servicios quieren recibir y conforme se acumulen los servicios, ir
subiendo la categoria, en lugar de ofrecer las categorias con ciertos
servicios y que a nadie le ajuste y que sea por tema de volumen,
para detectar oportunidades.

Propuesta de actualizacion de Estatutos CUDI,
- Integracién de nuevas categorias de membresias en los Estatutos

CUDI.

- Se presento ante el Consejo Directivo la propuesta de cambios a los

Estatutos, con la inclusién de las nuevas categorias de membresias
CUDI y otros ajustes al mismo.

Calendario de Reuniones 2024
- Se presenta la nueva propuesta del Calendario de Reuniones 2024,

con los ajustes.

Se haran ajustes en el tema de la promocién de los cursos, de acuerdo a
las aportaciones, sugerencias que se reciban por parte de los miembros.

Se espera recibir las aportaciones y recomendaciones de los miembros
para trabajar con ello, revisando el tema de las membresias actuales,
como se han mantenido, los cobros de cuotas, etc. considerando las
caracteristicas de las instituciones (tipo, cantidad de estudiantes, servicios
que se les ofrezcen, uso de los servicios), para hacer una mejor oferta

Se informa que se hicieron ajustes a la membresia Cobre en los costos,
se hicieron ajustes en los beneficios a recibir asi como en los requisitos en
todas las categorias, para que las instituciones elijan una u otra categoria.

Se continuan revisando las nuevas categorias de membresia, haciendo
los ajustes pertinentes de acuerdo a las sugerencias recibidas, para poder
brindar una mejor oferta y hacer una mejor difusion de las nuevas
categorias de membresias existentes, asi como de los beneficios que se
brindan a las instituciones que ya son miembros como a los nuevos
miembros CUDI.

Se espera la revision y validacion de las modificaciones a los Estatutos
CUDI por parte del Consejo Directivo.

En sesiones pasadas se acuerda que las presentaciones de servicios a
las instituciones miembros se presentaré la Tabla de nuevas categorias .

Se ajustaron fechas del calendario para que las reuniones de Comité
Ampliado fueran antes de las sesiones de CD, siendo la reunién de hoy la
Unica fecha que no se pudo ajustar por el periodo vacacional).

Se aclara que en las reuniones de Comité de Membresias Ampliado se
invitara a los representantes de todas las Instituciones Miebros.

Rodrigo Parra
Martha Avila

Moisés Torres,
Martha Avila
Rocio Cos

Moisés Torres,
Martha Avila
Rocio Cos

Rocio Cos

Elaboré: Rocio Cos

Préxima Reunion Comité Estratégico de Membresias: 2 de mayo de 2024.




