Reportes de atencién a usuarios
En este documento se presenta de forma detallada los reportes que han sido atendidos para los usuarios de la red CUDI por el NOC
correspondiente al mes de agosto del 2007. Tabla 1.1.
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06-08-07 | ########] 06-08-07 | #H######]12:06:16 a.m. Apertura Se permitiron los

de filtros filtros necesarios
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411 31-08-07 | ####HHHHHH] ABIERTO Enlace El enlace hacia la
hacia UAL Universidad
down Auténoma de la
Laguna esta
fuera de servicio;
se levanto
reporte al CSR de 1 ABIERTO
Avantel. El
enlace ha estado
presentando
fallas continuas.
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